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Roleplay Denuncia scomparsa 
Combinazione linguistica IT-IT 

 
 

Intervengono 
Madre della bambina scomparsa 

Poliziotto  
 
 

Contesto 
Due genitori in vacanza a Napoli perdono di vista loro figlia in piazza del 

Plebiscito. Chiamano il numero d’assistenza del Comando di Polizia locale 
per denunciarne la scomparsa. Il poliziotto, per facilitare la ricerca, chiede 
alla madre di raccontare l’accaduto, descrivere la bambina scomparsa e gli 

abiti che indossava. 
 
 

Difficoltà dell’esercizio: Facile 

Durata dell’esercizio: 15 minuti circa 
 

 

Autore:  

Revisore: Elena Fiorelli
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Link utili per prepararsi all’esercizio: 
 
 
 
Profilo dei personaggi: 
 
Nome e Cognome:  
Situazione sociale/impiego: (specificare l’impiego, la situazione sociale o il 
ruolo svolto nel roleplay) 
Età: (specificare) 
Provenienza: (specificare) 
 
Inserire l’immagine 
dell’interlocutore 
sopra descrittə. 

Inserire url dell’immagine 
 

 
Nome e Cognome:  
Situazione sociale/impiego: (specificare l’impiego, la situazione sociale o il 
ruolo svolto nel roleplay) 
Età: (specificare) 
Provenienza: (specificare) 
 
Inserire l’immagine 
dell’interlocutore 
sopra descrittə. 

Inserire url dell’immagine 
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GLOSSARIO 
 

 

Lingua 1 Lingua 2 Note 

Pattuglia   

Fare mente locale   

I soccorsi   

Qualcuno di sospetto   

Le ricerche   
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DIALOGO 
 
Poliziotto: [rivolgendosi all’interprete] Salve, lei è l’interprete? Ho una signora al telefono 
che non parla italiano e non riusciamo proprio a capirci. 
 
Madre: Pronto? Mi sente? Salve, ho bisogno d’aiuto, subito! Abbiamo perso nostra figlia e 
non riusciamo a trovarla! Non parliamo italiano e non riusciamo a chiedere aiuto a nessuno. 
Ha solo 6 anni, vi prego, non sappiamo cosa fare! 
 
Poliziotto: Salve, cerchi di tranquillizzarsi e di parlare più lentamente così può spiegarci con 
calma cos’è successo.  
 
Madre: Tranquillizzarmi? Forse non ha capito la gravità della situazione, è una bambina 
piccola in un posto che non conosce e che non parla italiano! E poi è diabetica, ha bisogno 
di essere monitorata. Ho trovato questo numero su internet, dovete assolutamente aiutarmi!  
 
Poliziotto: Non si preoccupi, cerchi di calmarsi. Ci mettiamo subito alla ricerca. Dove vi 
trovavate di preciso quando è scomparsa?  
 
Madre: Eravamo in questa piazza, io e mio marito seduti al bar per pranzare e Lucia ha 
conosciuto un bambino lì ed hanno iniziato a giocare. Eravamo proprio lì, a guardarli insieme 
ai genitori di questo bambino. Ci siamo distratti qualche secondo e non c’era più! Dovete 
aiutarci, non può essersi allontanata da sola in così poco tempo! Non so cosa è successo, se 
l’ha presa qualcuno…  
 
Poliziotto: In quale piazza l’avete persa esattamente? In centro? Nei quartieri spagnoli? 
Comprendo la sua agitazione, ma deve parlare più lentamente, fare un attimo mente locale 
su ogni dettaglio di quel momento ed essere il più precisa possibile.  
 
Madre: Credo sia Piazza Plebiscito? Piazza del Plebiscito? Sì è questa. Eravamo seduti al 
bar che si trova appena la rotonda. 
 
Poliziotto: Può darmi il suo nome e cognome e quelli di sua figlia? 
 
Madre: Mi chiamo [INSERIRE NOME], mia figlia si chiama [INSERIRE NOME]. 
 
Poliziotto: Okay. Ho allertato i soccorsi e c’è una pattuglia in arrivo da voi. Anche suo 
marito è lì? 
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Madre: Si è allontanato un attimo per cercarla ma sta tornando. 
 
Poliziotto: Bene. Quanto tempo è passato dall’ultima volta che avete visto vostra figlia? 
Cosa indossava? 
 
Madre: Circa un’ora, un’ora e poco più. Aveva i jeans e una giacca rossa, gli stivaletti neri… 
e un cappello, con dei fiori. E portava con sé uno zaino rosa. Abbiamo provato a cercarla noi 
qui in piazza e nelle vie circostanti con l’aiuto di quei signori, ma nemmeno loro si sono 
accorti di niente. Il bambino che giocava con lei era tornato al tavolo per bere e ci ha detto 
che Lucia non c’era più.   
 
Poliziotto: Quanti anni ha? Può descrivermela? 
 
Madre: Ha appena compiuto 6 anni. Ha i capelli marroni, lunghi, li aveva raccolti con due 
trecce. Ha gli occhi azzurri e le lentiggini.  
 
Poliziotto: Avete notato qualcuno di sospetto? Forse c'era qualcuno che si è avvicinato ai 
bambini o che li osservava. 
 
Madre: Ehm… in effetti sì, a un certo punto c'era un uomo di mezza età che passava di lì e 
si è fermato a guardarli. Mi sembra si sia allontanato poco dopo, ma c’era talmente tanta 
gente che potrebbe essere rimasto nelle vicinanze. 
 
Poliziotto: Può descriverlo un po'? 
 
Madre: Aveva i capelli bianchi ed era basso. Indossava un lungo cappotto grigio. Aveva 
un'aria inquietante. 
 
Poliziotto: C'era qualcuno con lui o era solo? 
 
Madre: Era solo, per quanto mi ricordo. Quando non stavamo guardando, credo che abbia 
approfittato della folla intorno e abbia portato via nostra figlia.  
 
Poliziotto: Potrebbe essere successo, ma non è una cosa certa. Per sicurezza ho appena 
comunicato ai miei colleghi di cercare l’uomo che ha descritto. Sono sicuro che lo troveranno 
presto. Nel frattempo, cerchi di mantenere la calma. 
 
Madre: La smetta di dirmi di stare calma! Come faccio a stare calma quando mia figlia è 
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scomparsa? E se quell'uomo cercasse di farle del male?! 
 
Poliziotto: Signora, capisco la sua preoccupazione, le assicuro che faremo del nostro meglio 
per ritrovarla il più in fretta possibile. Per ora non allontanatevi, c’è una pattuglia in arrivo 
in Piazza del Plebiscito. Può darmi un punto di riferimento? Dove siete di preciso?   
 
Madre: Siamo nelle vicinanze di Palazzo Reale. 
 
Poliziotto: Può darmi il suo numero di telefono? 
 
Madre: Sì. 3345617009. 
 
Poliziotto: 33 cosa? Scusi, può ripetere?  
 
Madre: 3345617009. 
 
Poliziotto: Va bene, grazie. Le ricerche sono iniziate e credo che avremo risultati al più 
presto. Nel frattempo, ci faccia sapere se ricorda qualche altro dettaglio su quest'uomo. 
 
Madre: Ma quindi adesso? Chi devo aspettare? Mi chiamate voi? O devo chiamarvi io? 
 
Poliziotto: Stia tranquilla e aspetti lì. La pattuglia sta arrivando e per qualunque cosa la 
richiamo io, okay? Le faremo sapere non appena ci saranno novità.  
 
Madre: Ci stia lei tranquillo… Va bene, aspetterò. Ma la prego, ci aiuti a trovarla!  
 
Poliziotto: Non si preoccupi, siamo già al lavoro e la troveremo il prima possibile.  
 
Madre: Credo siano arrivati, sono loro? Vado da loro? 
 
Poliziotto: Sì, sono lì. La richiameremo non appena ci saranno novità, lei nel frattempo si 
tranquillizzi e parli con i miei colleghi.  
 
Madre: Va bene, aspetterò di avere sue notizie, grazie. 
 
Poliziotto: Si figuri, arrivederci. 
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